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Valkommen till Min Lingsoft-kundportalen!
Att gora en bestallning eller begara en offert
Att godkanna ett anbud

Uppgifter om bestallningen och meddelanden
Levererade bestallningar och respons
Oversikt 6ver alla bestaliningar och offerter
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Valkommen till Min Lingsoft-
kundportalen!
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Kundportalen ar nu Min Lingsoft

| kundportalen kan du
e bestélla spraktjanster och begara en offert
e skicka meddelanden om en bestallning till Lingsofts
servicekoordinator
folja statusen for din bestallning
e ge respons pa din bestallning
e kontrollera din bestallningshistorik.

Dessutom kan organisationens huvudanvandare se
bestallningar som organisationens alla bestallare har gjort.

Registrera dig som anvandare av portalen har:
https://portal.lingsoft.ai/sv/reqister

Loggain i portalen har:
https://portal.lingsoft.ai/sv/user/
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Valkommen till Lingsoft kundportal!
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( MINA BESTALLNINGAR ) ( BESTALL ELLER BEGAR OFFERT )

| Lingsoft kundportal kan du enkelt gora nya bestallningar eller begara en offert. Du
kan ocksa hantera dina egna bestéllningar, skicka meddelanden till var kundtjanst
angaende nagon bestallning och ladda ner din bestallning efter att den fardigstallts.
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Bestall eller
begar en offert

Borja med att valja tjanst.

Qingsoft

min

Qingsoft Ny + Offerter Bestidllningar Levererade Alla fi sv en Support = B3
(1 (2 ) ( 3 ) (4 )
Valj tjanst Uppgifter Sammanfattning Slutférd

Oversittning

Grundldaggande transkribering

Smarta spraklosningar

Lingsofts tjanster *

Textning
Sprakgranskning

Exakt transkribering
Innehalisproduktion och

kreativ 6versattning
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Ange uppgifter om

bestallningen “ i :
- | |
e Bestallningens namn —_——p
e Kallsprak och malsprak(en). v v
e Onskad leveranstid. —
e Arbetsfiler, t.ex. de filer som ska Oversattas | \
eller videor som ska textas Leveransid
e Referensmaterial, t.ex. ordlistor, tidigare | s ® | |
oversattningar eller annat referensmaterial som ek
underlattar Oversattningen. i |
Referensfiler
Dessutom kan du ge mer information eller ————— |
anvisningar om din bestallning. e
Obs! Skicka stora videofiler (dver 5GB) via en
fildelningstjanst, t.ex. Wetransfer eller OneDrive, till P
adressen tekstitykset@lingsoft.fi. -
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Kontrollera uppgifterna och gér en bestallning (eller be om en offert) nar uppgifterna ar korrekta.

Kontrollera och fortsatt

1 2 31

Kontrollera att uppgifterna du gett ar korrekta Valj tianst Uppgifter Sammanfattning
innan du fortsatter. .

Lingsofts tjanster: Oversattning
Om du behover andra nadgon uppgift kommer
du till féregédende vy genom att klicka pa

Kallsprak: engelska

Malsprak: finska

FO regaende Leveranstid: 18.10.2024 17.00
. . . o Arbetsfiler:
S kicka u p pg |ftern a g enom att klicka pa [ Introduction and background.docx

knappen Begar offert eller Bestall.

E-post: jari@angelniemi.fi
Kom ihag att nar du klickar pa Bestall forbinder Ecmann:;den
du dig till att bestalla arbetet. S

Telefonnummer: +358

Foretag eller organisation: Angelniemen kyldayhdistys RY

Du kan ocksd avbryta genom att ga via den
ovre menyn.

C BESTALL )

( FOREGAENDE ) ( BEGAR OFFERT )
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Offert Yingsoft

Kopiera Datum Anbudsbegéaran

Offerter Bestédllningar Levererade Alla fi sv en Support = [

Meddelande Leveranstid € moms 0% ‘:.

09.10.2024 16.02

719667 - Translation EN | FI

2 18.10.2024 17.00 Behandlas (eestaL )(AvsiA )

01.10.2024 15.36

719644 - Kaannos EN | FI, SV, ES, 2
IT, PT, FR, DE. DA AA

Behandlas (Csestaw )(AvsiA )

Nar du har bekraftat anbudsbegaran eller
bestallningen kan du folja med hur den framskrider i
vyn Offerter eller Bestallningar i Min
Lingsoft-portalen.

Under Offerter ser du alla offerter som ar fardiga att
godkannas eller som vantar pa ett anbud.

Om det star Behandlas i kolumnen for Pris (€ moms
0%) betyder det att anbudsbegaran fortfarande
behandlas. Nar anbudet ar fardigt far du ett
meddelande om detta till din e-post.

Qingsoft

Du kan godkéanna ett anbud genom att klicka pa
Bestall. Bestallningen flyttas d& automatiskt till
fliken Bestallningar.

Du kan oppna din anbudsbegaran genom att klicka
pa den. Da du har 6ppnat anbudsbegaran kan du
ocksa diskutera med vart serviceteam om innehallet
i den.
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Uppgifter om
bestallningen och
meddelanden

Du kan kontrollera uppgifterna i din
bestallning genom att klicka pa
bestallningens namn eller pilen.

Pa fliken Bestallningar kan du
diskutera med vart serviceteam om
din bestallning och t.ex. ladda upp
referensmaterial om det behovs.

Qingsoft

Leveranstid

€ moms 0% ':.

Datum Bestallningens namn Meddelanden
09.10.2024 16.05 719668 - Oversattning EN | FI A 1:
Tjanst: Oversattning
Kallsprak: engelska
Malsprak: finska
Arbetsfiler: 09.10.2024 16.05 Introduction and background.docx

(CskickaFiLer ) (CNYTTMEDDELANDE )

Inlagt av Petri Lehtonen 09.10.2024 16.10
Hej,

tack for din bestallning!

Vi bekréftar bestéllningen enligt féljande:
Leveranstid: 18.10.2024 17:00
EN-FI:48,00 EUR

Totalt: 48,00 EUR
Pa priserna tillkommer mervardesskatt.

Med vénlig hélsning

Petri Lehtonen

Meddelande *
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48,00€
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Leverans

min

Nar din bestéllning ar klar ﬂyttas angsoft Ny + Offerter Bestéllningar Levererade Alla fi sv en Support = [
den till fliken Levererade. Har kan
du ladda ner din bestallning. Skapat| pp.kk.vww (4

Meddelanden
DU fér OCkSé en ﬂOtiS tl” d|n Kopiera Datum Bestallningens namn Leveranstid € moms 0% Filer Radera e
e-post om att bestaliningen ar 09.10.2024 16.05 éiflé:s’oversatt"i”gz 18.10.202417.00  48,00€ Ladda ner
Klar. -

Du kan ladda ner de fardiga filerna Om du vill ta bort din bestallning fran portalen

Ladda ner

genom att klicka pa Ladda ner. klickar du pa det roda krysset x.
Du kan ge respons pa bestallningen Obs.: D3 stadas bestallningen och alla filer som hor
genom att klicka pa Respons till den bort fran ditt anvandarkonto i portalen.
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Bestallningshist
Cu:ll
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Qingsoft Ny + Offerter Bestillningar Levererade Alla fi sv en Support = B
Fran| pp.kk.vvwv (5 Till|  pp.kk.vwwv (5 Tjanst| -Alla- v VISA

Kopiera Datum Bestallningens namn Anvandarnamn € moms 0% Filer Status =
719668 - Oversittning EN Ladd

091020241605 versattningENl 1. ri@angelniemis 4800€ adca Levererad RESPONS
S ner

09.10.2024 16.02 719667 - Translation EN | FI 2 jari@angelniemi.fi 48,00€ Anbudsbegaran

02.10.2024 15.32 719656 - Tekstitys EN |[EN A  jari@angelniemi.fi Behandlas Bestallning

02.10.2024 15.14 719655 - Tekstitys EN |[EN A  jari@angelniemi.fi Behandlas Bestallning

Klicka pa Alla for att se din egen bestallningshistorik For organisationen kan man ocksa ange

huvudanvandare som ser bestallningar av

Langst ner pa sidan kan du skriva ut en .csv-rapport . ; .
organisationens alla bestallare i sina vyer.

over dina bestallningar
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Support

min
Qingsoft Ny + Offerter Bestallningar Levererade Alla fi sv en Support = [
Kopiera Datum Bestillningens namn Meddelanden Leveranstid e
installningar
021020241532 719656 - Tekstitys EN [EN 7 02.10.2024 17.00 Re| SHEPOR
Kontakt
021020241514 719655 - TekstitysEN|[EN 7 1 Be Leveransvillkor
Datasakerhet
02.10.2024 14.57 719654 - Kiannés F1 | IT 7 Be Dataskydd
Om du har fragor om Min Lingsoft-kundportalen kan du ta kontakt via
blanketten Support > Tjanstestod. Tveka inte att kontakta oss!
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Qingsoft

Finding the right words*

*Literally, since 1986

portal.lingsoft.ai
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